
令和６年１月 

ご家族さま へ 

社会福祉法人エンゼル 

特別養護老人ホーム玉泉 

面会について 
（ご家族さまへのお願い） 

（施設内における面会） 
 新型コロナウイルス及びインフルエンザウイルス感染症対策のため、ご利用者さま・ご家族さま

には、多岐にわたりまして、ご不便・ご迷惑をおかけしております。 
 
５月から国・愛媛県における新型コロナウイルス感染症の感染症基準が引き下げられましたが、

その後も新型コロナウイルス及びインフルエンザウイルスの感染が続いております。 
  
 そのため、施設内でのロビー面会を中止させていただいております対応について、継続させてい

ただき、ガラス越し面会の利用回数について「１家族・１か月２回を上限」とし、下記の方法にて

ご家族さまの面会をさせていただきます。 

 なお、感染症の感染状況に応じて面会方法は随時検討し、改めてご連絡いたします。 
  

１．面会について 

日程 月・水・木（午前・午後） ／ 火・金（午前のみ） 

面会時間 

１０時３０分 ～ １０時４５分 （１５分程度） 

１４時００分 ～ １４時１５分      〃 

１４時３０分 ～ １４時４５分   〃 

方法 

① LINE面会（オンライン面会） 
「LINE QRコード 追加・操作方法」に面会操作方法を記載しております。 

② 施設内での「ガラス越し面会」（３名まで） 
  当施設までお越しいただき、ガラス越しで面会ができます。 

※ 面会予約時にどちらの方法かをお伝えください。 

利用回数 

１家族・１か月・上限２回まで  
（予約制のため、ご希望の日時に添えない場合もございます。ご了承ください） 
 

※ ご都合等により土・日・祝日をご希望される場合、相談員までご相談ください。 

面接予約 
面会予約は、平日の９時 ～ １７時 

電話：089-984-6407 

 

２．施設内での「ガラス越し面会」の注意事項 
 ① 面会をされる方は体調を確認し、発熱などの症状がある場合は、面会中止をお願いします。 

 ② 面会時間は１５分程度、面会人数は３名までとさせていただきます。 
 
 

 

 
新型コロナウイルス・インフルエンザウイルス感染症の感染状況により 

面会を中止させていただくことがあります。なにとぞ、ご了承ください 



 

 

 

 

 


